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Instituicdo de Ulilidade Pablica

Contrato coletivo entre a Associagdo da Hotelaria, Restauragao e Similares de Portugal (AHRESP) e a
Federagdo dos Sindicatos da Agricultura, Alimentagao, Bebidas, Hotelaria e Turismo de Portugal —
FESAHT (alojamento) - Alteragdo Salarial e Outras

Clausula 3.2
Classificagao dos estabelecimentos

1- Para todos os efeitos desta convencdo as empresas ou estabelecimentos sdo classificados nos grupos
seguintes:

Grupo A:

Hotéis e hotéis rurais de 5 estrelas;

Hotéis-apartamentos de 5 estrelas;

Aldeamentos turisticos de 5 estrelas;

Apartamentos turisticos de 5 estrelas;

Hotéis e hotéis rurais de 4 estrelas;

Hotéis-apartamentos de 4 estrelas;

Pousadas;

Aldeamentos turisticos de 4 estrelas;

Apartamentos turisticos de 4 estrelas;

EmbarcagGes turisticas.

Grupo B:

Hotéis e hotéis rurais de 3, 2 e 1 estrelas;

Hotéis-apartamentos turisticos de 3, 2 e 1 estrelas;

Aldeamentos turisticos de 3 estrelas;

Apartamentos turisticos de 3 estrelas;

Estabelecimentos de turismo no espaco rural e turismo de habitagao;
Alojamento local.

—_
~ ~—

Clausula 79.2
Prémio de conhecimento de linguas

1- Os profissionais que no exercicio das suas fungdes utilizam conhecimentos de idiomas estrangeiros
em contacto com o publico ou clientes, independentemente da sua categoria, tém direito a um prémio
mensal de 52,55€ por cada uma das linguas francesa ou alem3, salvo se qualquer desses idiomas for o
da sua nacionalidade.

2-(...).

3-(...).
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Clausula 81.2
Direito a alimentagdo
1-(...)
2-(...)
3- Nos demais estabelecimentos o fornecimento de alimentacdo serd substituido pelo respetivo
equivalente pecuniario no valor de 135,00 euros mensais.

Clausula 85.2
Valor pecuniario da alimentagao em espécie
1- Quando a alimentacdo for prestada em espécie, o seu valor pecunidrio sera o seguinte: RefeicGes

valor (euros):

a) Refei¢cBes completas/més — 135,00 €;

b) Refei¢bes avulsas:

— Pequeno-almoco — 2,89 €;

— Ceia simples — 3,99 €;

— Almoco, jantar ou ceia completa — 5,68 €.

2-(...)

Clausula 113.2
Reclassificagdo profissional

1 - Com a entrada em vigor do presente contrato, os anteriores niveis | e Il sdo fundidos num Unico nivel,
passando as respetivas categorias a integrar o «nivel I».

2- Na sequéncia do referido no nimero anterior, e atendendo a que todos os niveis sofrem uma
renumeracao por esta razdo, a tabela salarial passa a conter X niveis, sendo as categorias devidamente
enquadradas nos seguintes termos:

— Anteriores niveis | e Il - Atual nivel I;

— Anterior nivel Ill - Atual nivel II;

— Anterior nivel IV - Atual nivel IlI;

— Anterior nivel V - Atual nivel IV;

— Anterior nivel VI - Atual nivel V;

— Anterior nivel VII - Atual nivel VI,

— Anterior nivel VIII - Atual nivel VII;

— Anterior nivel IX - Atual nivel VIII;

— Anterior nivel X - Atual nivel IX;

— Anterior nivel XI - Atual nivel X;
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ANEXO |
Tabela de remunerag6es minimas pecunidrias de base mensais

1 de fevereiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023
em euros

1 GrupoA B GRUPOB |

i _J 79200€ J  772,00€ |
177600 J 765006 |
] 7000 | 760,00€ |

ANEXO Il

Categorias profissionais e niveis de remuneragao

Nivel X
Diretor de hotel

Nivel IX

Subdiretor de hotel

Diretor (Diregdo)

Diretor (Termas, health clubs, piscinas e praias, instalagdes de spa, balneoterapia, talassoterapia,
alassoterapia e outras semelhantes)
Diretor de restaurante

Chefe de cozinha

Chefe/mestre pasteleiro

Diretor de qualidade

Diretor de golfe

Diretor administrativo e financeiro
Diretor comercial

Diretor de servigos técnicos
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Nivel Vil

Assistente de diretor (Dire¢do)
Técnico de acolhimento (guest relations)
Chefe de rececdo

Chefe de mesa/bar

Subchefe de cozinha
Subchefe/mestre pasteleiro
Nutricionista

Microbiologista

Professor de natacdo
Professor de golfe

Diretor de servicos

Diretor de recursos humanos
Técnico de marketing

Mestre

Contabilista/técnico de contas
Chefe de manutencao

Nivel VIl

Chefe de seguranca

Chefe de compras/ecénomo
Subchefe de mesa/bar

Cozinheiro principal

Pasteleiro principal

Formador

Chefe de departamento de divisdo ou de servicos
Chefe de secgdo

Tesoureiro

Gestor de pregos (revenue manager)
Chefe de servigos técnicos

Nivel VI

Subchefe de rececdo

Chefe de secg¢do de controle
Governante geral de andares
Supervisor de bares
Cozinheiro de 1.2

Pasteleiro de 1.2

Chefe de copa

Secretario (golfe)

Capataz de campo

Capataz de rega

Chefe de caddies

Secretario de direcdo (setor administrativo)
Promotor de vendas principal
Eletromecanico em geral
Encarregado de jardins



NOTA INFORMATIVA ;"’""“"\ ®
@ AHRESP

ASSOCIACAD DA HOTELARIA, RESTAURACAD E SIMILARES DE PORTUGAL

Instituicdo de Ulilidade Pablica

Chefe de cafetaria
Encarregado de limpeza

Nivel V

Rececionista principal

Trintandrio principal

Controlador

Governanta de andares/rouparia/lavandaria/limpeza
Empregado de mesa - principal

Escansdo principal

Rececionista de restaurac¢ao principal
Cozinheiro de 2.2

Pasteleiro de 2.2

Empregado de consultdrio principal
Empregado de inalagGes principal

Empregado de sec¢do de fisioterapia principal
Esteticista principal

Massagista terapéutico de recuperac¢do e sauna principal
Operador de golfe principal

Controlador de caixa

Assistente administrativo principal
Telefonista principal

Promotor de vendas

Caixeiro principal

Operario polivalente principal

Barman principal

Florista

Nivel IV

Rececionista de 1.2

Trintandario

Empregada de andares principal
Controlador de minibares principal
Controlador de room-service principal
Costureira principal

Empregado de mesa de 1.2
Escansdo

Barman de 1.2

Rececionista de restauracdo
Preparador de banquetes principal
Cafeteiro principal

Cozinheiro 3.2

Pasteleiro 3.2

Empregado de consultério
Empregado de inalagao

Empregado de sec¢do de fisioterapia
Banheiro termal principal

Esteticista
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Massagista terapéutico de recuperagao e sauna
Tratador/conservador de piscinas principal
Empregado de balnearios principal
Rececionista de golfe principal

Operador de golfe de primeira

Caixa

Assistente administrativo 1.2

Cobrador

Telefonista 1.2

Caixeiro 1.2

Operario polivalente 1.2

Motorista maritimo principal

Marinheiro principal

Empregado de garagem principal

Motorista principal

Jardineiro principal

Empregada de rouparia/lavandaria principal

Nivel Ill

Rececionista de 2.2

Porteiro de restauragao e bebidas
Bagageiro

Mandarete

Vigilante

Dispenseiro/cavista nivel Il
Empregada de andares
Empregada de rouparia/lavandaria
Controlador de minibares
Controlador de room-service
Costureira

Empregado de mesa de 2.2
Barman de 2.2

Preparador de banquetes
Cafeteiro

Estagidrio de cozinheiro
Estagiario de pasteleiro/oficial de pastelaria
Copeiro principal

Empregado de limpeza principal
Empregado de refeitério principal
Banheiro termal

Buvete

Duchista

Manicuro/pedicuro
Banheiro-nadador-salvador
Tratador/conservador de piscinas
Vigia de bordo

Bilheteiro

Empregado de balnearios



NOTA INFORMATIVA

Moco de terra

Rececionista de golfe
Operador de golfe de 2.2
Caddie

Assistente administrativo 2.2
Telefonista 2.2

Caixeiro 2.2

Operario polivalente 2.2
Motorista maritimo
Marinheiro

Empregado de garagem
Motorista

Jardineiro

Vigilante de criancas sem fung¢des pedagdgicas

Nivel Il

Rececionista estagidrio

Despenseiro cavista nivel |

Estagidrio de empregado de mesa
Estagidrio de barman

Estagiario de cafeteiro

Copeiro

Empregado de limpeza

Estagiario de assistente administrativo
Estagidrio de operario polivalente

Nivel |

Rececionista - aprendiz maior de 18 anos
Estagidrio de controlador

Estagidrio de despenseiro maior de 18 anos
Aprendiz de empregada de andares/quartos
Aprendiz de empregada de rouparia/lavandaria

Aprendiz de empregado de mesa maior de 18 anos

Aprendiz de barman maior de 18 anos
Aprendiz de cafeteiro maior de 18 anos
Aprendiz de cozinheiro

Aprendiz de pasteleiro

Ajudante de motorista

Aprendiz de copeiro

Copeiro- aprendiz

Aprendiz de assistente administrativo
Empregado de refeitdrio

Estagidrio de empregado de balneario
Estagidrio de telefonista

Estagidrio de caixeiro

Aprendiz de operdrio polivalente
Aprendiz de controlador maior de 18 anos
Aprendiz de controlador menor de 18 anos
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Aprendiz de despenseiro menor de 18 anos
Aprendiz de empregado de mesa menor de 18 anos
Aprendiz de barman menor de 18 anos

Aprendiz de cafeteiro menor de 18 anos

Aprendiz de empregado de balnedrio

Aprendiz de caixeiro

Rececionista — aprendiz menor de 18 anos



