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ENQUADRAMENTO O AHRESP

Instituigdo de Utilidade Publica

 No ambito da ameaca global do COVID-19, e dos seus efeitos na economia
mundial, e objetivamente em Portugal, a AHRESP realizou um novo Inquérito
junto do alojamento turistico e da restauracao e bebidas, de modo a apurar os
efeitos que esta pandemia esta a causar na atividade das nossas empresas.

* O Inquérito decorreu entre 1 e 3 de abril de 2020, tendo-se obtido um total de
1.819 respostas validas, e representativas dos setores da restauracao e bebidas e

do alojamento turistico.

COVID-19 - Impacto na Atividade Turistica 3



ATIVIDADE

* Neste momento, 74% das empresas

refere ja estar encerrada (ndo estao em

funcionamento);

SALARIOS

*  30% das empresas nao
conseguiu pagar salarios
em margo;

*  63% das empresas nao
vai conseguir pagar
saldrios em abril (se ndo
tiverem apoios);

COVID-19 - Impacto na Atividade Turistica

DESTAQUES

*  49% vai avangar para o lay off;

ASSOCIACAO DA HOTELARIA, RESTAUR \0;'-\(_) E SIMILARES DE PORTUGAL

INDICE

LAY OFF

Instituigdo de Utilidade Publica

* Das empresas que vao avangar para lay off, 70% refere que ndo conseguem pagar saldrios em abril
se a Seguranca Social ndo entregar o apoio a tempo;

* Cercade 74% das empresas referiu que o lay off é para aplicar a totalidade dos trabalhadores;

*  75% das empresas vai colocar os trabalhadores com suspensao total da prestacdo de trabalho,
18% com reducao parcial de horario e 7% refere ter os trabalhadores nas duas situagoes;

LINHAS APOIO

77% das empresas ndo recorreram a apoios
financeiros;

Das 23% empresas que o fizeram, a linha de
apoio do Turismo de Portugal foi a mais
referenciada (56%);

58% das empresas refere que as linhas de apoio
financeiro ndo sdo adequadas as necessidades
das empresas, e indicam apoios a fundo
perdido, isencdo de impostos e encargos
financeiros, como as principais solugdes para
apoiar o tecido empresarial;

EMPREGO/DESPEDIMENTOS

*  94% das empresas nao efetuaram despedimentos em margo;
* Das 6% que o fizeram, 44% referiu ter dispensado 1 trabalhador;

FATURACAO

* Cerca de 80% das empresas estimam uma auséncia
total de faturacao (zero vendas) em abril e em maio;

Fonte: Inquérito AHRESP
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CARACTERIZACAO DAS EMPRESAS

IMPACTO NO EMPREGO

*  67% Alojamento Turistico e 33% Restauragao e Bebidas;

* 61% Sociedades e 39% Empresarios em Nome Individual; * 30% das empresas ndao conseguiu pagar salarios em marco;

* 36,7% das empresas que responderam estao sedeadas na A.M. * 63% refere nao ter capacidade para pagar salarios em abril, caso nao
Lisboa, 18,7% no Norte, 17,5% no Centro, 13,7% no Algarve, 7,4% no consigam ter apoios;
Alentejo, 1,4% na R.A. Agores e 4,6% R.A: Madeira. *  94% das empresas referiu nao ter efetuado despedimentos. Dos 6%

que referiram ter efetuado despedimentos, cerca de 44% indicou ter
extinguido um posto de trabalho.

IMPACTO NA FATURACAO

* 74% das empresas, refere ja ndo estar em funcionamento, e cerca de 58% nao tem uma previsdo de abertura;

* No que respeita a faturacao do més de marco, cerca de 44% das empresas referiu ter registado uma quebra superior a 80% quando comparado com margo.19;

*  Mais de 80% das empresas estima nao registar qualquer faturacao no més abril, sendo que no més de maio, sendo para o més de maio, 70% estima que nao
vai ter qualquer faturacao, e apenas cerca de 12% das empresas esta a contar faturar até um maximo de 5.000€ nesse més.

* Para o més de junho, cerca de 23% das empresas nao consegue prever qualquer estimativa de faturacao, no entanto, 36% estima que no més de junho
continuara sem qualquer faturagao, 25% conta com uma faturagao maxima de 5.000€ nesse més, e apenas 7,5% das empresas tem em perspetiva uma
faturacao entre 5.000€ e 10.000¢€;

* Tendo em conta as estimativas de faturacao para abril, maio e junho, e a capacidade de suportar os encargos habituais (pessoal, luz, gas, dgua, rendas (se for
arrendatario), encargos financeiros entre outros fornecedores), 42% das empresas referiu que em abril ndo vai conseguir cumprir com os compromissos, em
maio 54% das empresas também nao vao ter essa capacidade, e 58% no més de junho;

* Perante esta incapacidade de cumprir com os encargos e compromissos da sua atividade, 17% das empresas admite avangar diretamente para insolvéncia,

29% tem essa intengao, e 33% das empresas nao sabe se ira avangar ou nao para insolvéncia; o
Fonte: Inquerito AHRESP
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LAY OFF APOIOS FINANCEIROS

* 77% das empresas indicou ndo ter recorrido aos apoios financeiros
disponibilizados no ambito do COVID-19;

* Das empresas que recorreram as linhas de apoio, 56% indicou ter
recorrido a linha de apoio a tesouraria do Turismo de Portugal.

* 58% das empresas refere que as linhas de apoio financeiro nao sao
adequadas as necessidades das empresas, e indicam apoios a fundo
perdido, isencdao de impostos e encargos financeiros, como as principais
solucOes para apoiar o tecido empresarial;

* Cerca de 49% das empresas vai recorrer ao Lay Off, e 21% ainda nao
decidiu se vai avancar para lay off;

* Cerca de 74% das empresas referiu que o lay off é para aplicar a
totalidade dos trabalhadores;

* 75% das empresas vai colocar os trabalhadores com suspensao total
da prestacao de trabalho, 18% com reducao parcial de horario e 7%
refere ter os trabalhadores nas duas situacoes;

* 70% das empresas ndo ira ter capacidade para pagar os 2/3 da
remuneracao dos trabalhadores, caso a Seguranca Social nao
entregue o respetivo apoio antes do final de abril;

Fonte: Inquérito AHRESP
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1.1- Qual o seu setor de Atividade? 1.3 - Em que regiao esta a Empresa sediada?

@ Restauracgéo e Bebidas @ Norte
@ Alojamento Turistico @ Centro
Area Metropolitana de Lisboa
® Alentejo
@ Acores
18.7% @ Madeira

1.2 - E Empresario em Nome Individual ou Sociedade?

@ Empresario em Nome Individual
@ Sociedade

Fonte: Inquérito AHRESP
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2.1.2 - Se ndo tem a empresa em funcionamento, quando prevé a sua abertura, face a
estimativa atual do pico da pandemia ocorrer no final de maio?

2.1- A data de hoje tem a empresa em funcionamento?

@ Nao tenho previsdo de abertura
® sim
® Niao

@ Na 22 quinzena de abril
Na 12 quinzena de maio

@ Na 2?2 quinzena de maio

@ No decorrer de junho

2.2 - Indique a percentagem de perda de faturagédo em margo, face ao periodo homaologo
2.1.1 - Se tem a empresa em funcionamento, prevé manter a mesma aberta durante quanto (marco 2019):

tempo, face a estimativa atual do pico da pandemia ocorrer no final de maio?

® Até 20%

@ 21% - 40%
41% - 60%

® 51% - 80%

@ Mais que 80%

@ N3io Sabe

@ N3zo tenciono fechar

@ Na 22 quinzena de abril
Na 17 quinzena de maio

@ Na 27 quinzena de maio

@ Nao sabe

Fonte: Inquérito AHRESP
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IMPACTO NA FATURACAO

2.3 - Qual a sua estimativa de faturagéo nos meses de abril, maio e junho, face a estimativa
atual do pico da pandemia ocorrer no final de maio?

[l Sem faturagdo MM Até 5.000€ 5.000€ - 10.000€ M 10.000€ - 15.000€ M Mais-ique 15.000€

I N3o Sabe

—
abril maio junho

JAHRESP
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2.5 - Se ndo conseguir suportar os encargos, pondera avancar para insolvéncia?

® sim

@ Nao
Talvez

@ Nio Sabe

2.4 - Tendo em conta as estimativas de faturagdo indicadas, a empresa tem capacidade
financeira para suportar os encargos habituais (pessoal, luz, gas, dgua, rendas (se for
arrendatario), encargos financeiros entre outros fornecedores), nos meses de abril, maio e

junho

I sim [l Nao Talvez
Abril Maio Junho

COVID-19 - Impacto na Atividade Turistica

Fonte: Inquérito AHRESP
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. . . - H 2
3.1- Quantos trabalhadores a empresa tinha no final de fevereiro? 3.3 - Pagou os ordenados por completo no final de margo?
@ S6 0s Sdcios-Gerentes @ sim
®1a5 @ Nio
6a9
@ 10a20
36.4% A @ 20249
@ 50 ou mais
3.2 - Quais os custos mensais com trabalhadores, incluindo os encargos sociais, no final de 3.4 - Tem capacidade financeira para pagar os ordenados de abril sem recorrer a apoios (lay
fevereiro? off ou financiamento)?
@ Até 1.000€ @ Sim
@ 1000 € a 5.000€ @ Nao
5.000€ a 10.000€ Nao Sabe
@ 10.000 a 20.000€
~ @ 20.000€ a 50.000€
@ Mais que 50.000€

Fonte: Inquérito AHRESP
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3.5 - Efetuou despedimentos em marco (despedimentos coletivos ou extingdo de posto de
trabalho)?

® sSim
® Niao

3.5.1- Se efetou despedimentos (coletivos ou por extingdo de posto de trabalho) em marco,
quantos postos de trabalho extinguiu?

[ B
@2
3

/ L X
g @5
®6-10
®1-15

® 15-20

@ Mais que 20

Fonte: Inquérito AHRESP
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4.1 Vai recorrer ao Lay off Simplificado?

® Sim
® Nio
Nao Sabe

4.3 - Qual o motivo que considerou para recorrer ao lay off?

@ Encerramento por Decreto Legal ou
Administrativo

@ Quebra de Faturagao de 40%, nos
termos definidos

Cancelamento de reservas

4.2 - Se vai recorrer ao lay off, ja entregou o processo na seguranga social?

® Sim
@ Nao

4.4 - O lay off vai ser aplicado a todos os trabalhadores?

® sim
@ Nio

Fonte: Inquérito AHRESP
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4.4.1 - Os trabalhadores em lay off vao ficar com suspenséo total da prestacao de trabalho
ou com reducao parcial do horario?

@ Suspensio Total da Prestagao de
Trabalho

@ Redugéo Parcial do Horario
Ambas as situagdes

4.5 - Se a Seguranca Social ndo entregar o apoio financeiro até ao final de abril, a empresa
tem capacidade financeira para pagar os 2/3 do salario dos trabalhadores?

® Sim
@ Nao

Fonte: Inquérito AHRESP
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5.1 - Ja recorreu a alguma das linhas de apoio financeiro que foram disponibilizada no ambito . . )
5.3 - O processo de financiamento foi aprovado?

do COVID-197?
) @ sSim
® Sim ® Nzo
® Nao Ainda se encontra em analise
5.3 - As linhas de apoio financeiro que estao disponiveis, sao adequadas as suas
5.2 - Se ja recorreu a alguma linha de apoio (sem contar com o lay off), indique quais: necessidades de tesouraria?

® Sim

Linha de Crédito Capitalizar
® Nao

L)
COVID-19 (... 143 (34.3%)

Linha de Credito do Turismo de

0,
Portugal... 233 (55.9%)

Linha de Crédito Apoio a

0,
Economia COVID... 113 (27.1%)

Fonte: Inquérito AHRESP
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